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   為關懷服義務役期間因公傷殘退伍人員，內政部李部長鴻源於

27日上午到臺北市中山區2位半癱的傷殘弟兄住所，關懷慰問並致送

春節慰問金各新臺幣壹萬伍仟元，以表達關懷之意，並傾聽家人的

心聲，同時也勉勵提供生活協助的替代役役男，發揮同袍情。另內

政部蕭政務次長家淇於103年1月24日下午到臺中市西屯區全癱的傷

殘弟兄住所，關懷慰問並致送春節慰問金新臺幣貳萬元。

   內政部為協助這些傷殘弟兄提升生活品質，秉持著發揮同袍相

惜的理念，自100年5月起推展傷殘退伍退役人員全半癱人員生活協

助實施計畫，遴選有醫學、復健、心理、社工等專長的替代役役男

到傷殘人員家中從事居家服務及陪伴關懷，讓家人得以喘息。希望

所有傷殘人員家庭，能夠儘速向各縣市政府役政單位提出申請，或

向役政署權益組洽詢(電話049-2394376)。

   李鴻源表示，對於服義務役期間因公受傷之傷殘退伍退役人員

的協助與關懷措施，一定會持續努力推動。目前傷殘人員申請服務

者有65人，累計提供生活協助時數約28,600小時。內政部役政署為

鼓勵傷殘退伍退役人員重新出發、走出創傷及多和外界聯誼交流，

亦將於本（103）年端午及中秋節前分區辦理座談聯誼活動，邀請傷

殘人員及其家屬參加，期望政府的美意與替代役役男的愛心，能夠

讓這些傷殘人員得到妥善的照顧，感受到溫馨。

內政部李部長鴻源(左)春節前夕慰

問因公傷殘退伍人員

內政部蕭政次家淇(中)及役政署林

署長國演(右1)春節前夕慰問因公傷
 

殘人員

   春節前夕內政部役政署林署長國演偕同南投市許市長淑華帶領

替代役役男前往中興新村及內興地區獨居長輩家中進行關懷，協助

完成年終大掃除並表達農曆年節慰問之意；晚間則由內政部役政署

公益大使團的替代役役男們以熱鬧又精彩魔術秀、懷舊金曲等才藝

表演在德興國小舉辦「歲末迎春－役起SHOW愛」社區關懷公益表演

活動，與長輩、志工及社區民眾一起同樂，讓社區長輩及民眾提前

感受農曆年節的喜悅。

   照顧弱勢關懷長者、創造溫馨祥和的社會一直是政府的施政方

向，內政部役政署帶領全國替代役役男逐步實踐，於農曆春節前

（103年1月上旬至1月29日間）擴大推動「歲末年終獨居老人居家

關懷及環境清潔」工作，透過整合替代役人力資源，前往獨居長者

家中進行溫馨關懷並協助居家環境整理，服務社會上需要的人，更

為需要的人多盡一點力！

　 替代役役男劉軒辰表示：「在參與協助阿公阿嬤打掃居家環境

之前，我沒有想過自己能做什麼，但在服務過程中，與阿公阿嬤們

聊天，一邊說著往事一邊不停道謝，離去之前，佈滿皺紋的手更是

緊緊握住我的手，表示他們心中的感謝，那一瞬間，我終於明白公

益服務活動，是在實踐自我小小的力量於社會中，讓這股愛的長河

穿梭於人與人之間，溫暖每個人的心！」

   役政署林署長國演表示：「現行兵役制度持續轉型，目前當兵

已有更多元化的管道，而役政署也一直持續規劃相關公益服務活

動，展現替代役的社會價值。更期待藉由是項公益服務活動的推

行，培養年輕替代役役男朋友們關懷弱勢、尊重生命的態度，進而

內化成長，建立人與人間的互信與合作觀念，創造社會和諧氛圍，

重塑台灣生命力。」

役政署林署長國演(右3)及南投市許市長淑華(左3)慰問內興地區獨居長輩
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   請在腦海中想像一幅尊貴人物圖像，大多數人的答案可能是這樣的：一個身著

華服、位高權重、坐擁金山、豪宅美眷，諸事無須親自動手任何願望都有部屬代勞

的大人物。

   再想像一幅卑賤人物圖像，答案可能是一個衣衫襤褸、一貧如洗，沒有機會翻

身也沒有親屬朋友得以依靠，被大眾所唾棄，想要什麼都無法獲得滿足，幾乎只能

行乞度日毫無成就的邊緣人。

   簡而言之，什麼都不做而能享受一切的，是主人，是貴人。什麼都得做卻什麼

都得不到的，則是僕人、是奴隸。主人和貴人是好的，是大家想當的，而僕人和奴

隸是不好的，是大家急欲避免的。

   這樣的想法也許很普遍、很直接、很粗淺，但並非事實，而且很負面、很危

險。因為一不小心便把金錢權力等同尊貴，也就是說將滿足慾望的能力當成尊貴的

內涵，因此當一個人慾望的強度與滿足慾望的能力愈好，就被視為愈成功與愈嬌

貴；一個無法滿足慾望的人，就淪為被歧視的對象，被歸為無能的人。尊貴與卑微

的差異絕非如此膚淺，其實真正的尊貴就表現在卑微的事物之中。

   服役期間，讓許多人叫苦連天的事情，比如刷餐盤、洗廁所、倒垃圾、洗衣

服、清水溝、堆落葉、處理餿水……人們可避則避、能閃則閃，各種髒的臭的粗重

的事，在在教人望之生畏，能夠選擇的話絕對不會去做，被逼迫著做這些事情的同

時，除了懷疑生命的意義之外，大概油然而生且揮之不去的便是強烈的卑微感，只

覺我怎麼會這樣倒楣淪落至此！的確，做這些使人卑微，但同樣的事卻也使人崇高

偉大。

   教育學者蒙特梭利（M. Montessori）曾舉出一個巧妙的比喻，一名成功的專

業人士，他在工作場所績優卓越，且展現出良好品格，正向積極、樂於助人，和同

事們都相處愉快並獲得敬重，但同一個人卻很可能回到家之後，因為晚餐的湯不合

口味而大發雷霆，為什麼呢？一個在外頭能力和品性都這麼好的人，在家裡卻會變

了一個人，成了自私挑剔又不知感恩的壞蛋？真正的關鍵在於，在工作崗位上，他

扮演著付出者、勞動者以及服務者的角色，而回到家他卻成了享受者、受供養者與

不勞而獲者。正是勞動與付出使人展現性格美好的一面，而略過辛勞歷程的坐享其

成則引出了人類敗壞的一面。

   這個世代的人，有幸生長在物質豐富、家長厚愛、人權發達的環境，這是歷史

發展至今的結果，使我們得以享受著各式各樣的幸福與滿足，但這些成果卻沒有一

項是我們自己努力實現出來的。另一方面最Q直接的問題就是：大多數人因此都沒

有吃過苦。更精細的說，大說數人的生活都是被照顧、被供養，慾望能夠不經努力

過程而直接獲得滿足，在日常生活各層面幾乎全盤失能，甚至演變成性格上的脆弱

與自私，養成壞習慣後便只想自由狂放的展現性格中好逸惡勞的一面。

   富裕與便利本身並無對錯，只是當人習慣享受這一切時，便可能不知不覺將長

久以來人類努力至今的成果視為理所當然，而這便是一項嚴重的大問題了！社會潮

流標榜個性、訴求有型，重視興趣、強調品味，想藉由時髦的妝點來活出存在感，

以為這就是尊貴美好的生活，鄙視日常生活中的粗活苦活骯髒活，卻沒發現自己習

慣坐享其成後導致生命的嚴重失能，不只手不能提肩不能挑、四體不勤五穀不分，

更嚴重的是長期的失能與陌生所形成性格上的逃避退縮、好逸惡勞與不負責任！身

在服務機構看過太多個案連短時間的規律生活都無法適應，連一點最基本的責任都

不願意承擔，在外面的世界或許能夠以習慣性的手法逃避，當在軍營裡無處可逃

時，便直接崩潰、退化或萎靡。何以致此？便是「尊貴」的生活過太久，從未體驗

過「卑微」的日子。

   軍中流行著講涼、爽以及對比的苦、累，但事實證明，長期想盡辦法讓自己涼

爽，也就是「躺」很久、躺很舒服的人，從來都不是同儕尊敬喜歡的對象。反之，

經常從事那些卑微事務的人卻往往令人肅然起敬。人不因擁有而尊貴，人因卑微而

尊貴。
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法務部矯正署臺北看守所 警察役 張凱閎

第一次的特別經驗，從不後悔
 

　 我從來沒有想過，第一次填寫分發志願的經驗是獻給監所，選

擇只有四十九項，噢，若加上桃園矯正署本部共計五十項。為什麼

說是第一次填寫分發的經驗呢？從小到大求學階段都是以申請方式

入學，然而，這次要分發的便是我將來這一年要進入陪讀的社會學

校－矯正機關。最後，我順利的進入第五志願－法務部矯正署臺北

看守所。

皮鞋與拖鞋：自由與不自由間的差距

　　「同學」是在這裡就讀的收容人及被告的統稱，這裡的同學都

穿著拖鞋，沒有所謂華麗酷炫的布鞋、運動鞋。然而，穿著皮鞋的

是管理這群同學的人生導師。常常思考著一個問題「這些同學都缺

少了我們所謂的自由」自由，這一詞很籠統，根據　國父孫中山多

次在演講中指出「一個人的自由，以不侵犯他人的自由為範圍，才

是真自由。如果侵犯他人的範圍，便是不自由」。這些同學都是犯

了錯才會進入這個社會學校就學的，在這裡或許可以讓他們體會所

謂自由的寶貴吧！

學習專長、技能再出發
 

　　下工廠，是每位同學都期待的事情。蹲舍房，是同學們剛入學

必經的過程，如同一般學校剛入學時先行觀望其專長、技能與表現

來遴選服務員，表現優秀的同學可依照其專長分發至各工廠工作，

沒有特別技能者，將分配學習專長，如：炊場、藍染技訓班、烘焙

坊…等，每一位表現良好的同學都有著一身功夫，藉由這樣的分配

學習下，對未來出了社會學校後可以擁有專長而不會與社會脫節，

進而藉由這些經歷的歷練之下，重新出發。

人生管理學：那些雜役教我的事
 

　　雜役，稱之服務員。有時勤務上需戒護雜役作業，靜靜看也是

種學習，有次戒護炊場時，廚餘味道重，水溝充滿了菜渣，要如何

在短短的時間內將這些事情處理完畢？看著他們清菜渣的同時，也

將熱水裝滿水缸，再將熱水排到水溝中，疑？立即問道，為什麼要

這麼做，得到的答案即是，這樣可以將水溝裡的油漬沖刷掉亦能清

理水溝，哇！這是一種方法，也是一種學校不會教的人生管理學。

           嘉義市政府交通處觀光科 觀光服務役 陳世榮

   在別人眼中，替代役就是個爽兵，在度日子的兵，有這種想法

但我不怪他們，在我尚未成為替代役之前，我也是這麼想。而為什

麼會有這種想法，是因為不了解替代役的勤務，所以產生了這種誤

解。

   在我還是學生時最常看到教育服務役役男早上在校門口指揮交

通，中午看不見半個人影，下午又出現在指揮交通，所以表面上看

到的是爽兵，但您是否有想過指揮交通是為了保護未來主人翁的交

通安全與道路暢通；其他時間則是在辦公室裡打資料、送公文，分

擔同事之間的工作量，而下午放學指揮交通完，必須住在學校宿舍

裡確保住宿生及學校內的安全，大家都只看到表面當然也包括我，

這些想法在我看完「替代役通訊」後就消失了。

   我原本是一位常備役(海軍艦艇兵)，我會游泳也熱愛大海，也聽

過許多大大小小的海軍故事，但一樣是當兵，我選擇不想輕鬆的在

軍中度日子，所以我選擇了以專長申請服替代役，我想要用微笑去

面對人群，服務這個社會。我在很安逸、很安穩的家庭中長大，在

成功嶺的16天日子裏的確有點難熬，什麼都要快，什麼都講求紀

律，就連進餐廳都還要喊著責任、紀律才能進餐廳吃飯。成功嶺受

訓的一切，在我真正分發到服勤單位後終於了解，為什麼要在成功

嶺接受那些訓練了。專業訓練期間我很努力，所以專訓成績排在

前幾名，讓我回到自己故鄉(嘉義市政府交通處觀光科)服務社會大

眾，與觀光科的同事們分擔觀光活動業務。直到最近觀光科的勤務

需要在嘉義百年公園的旅客諮詢站值班，提供來自世界各地旅客們

的諮詢服務。

   在值班時遇到很多國家的旅客詢問交通、廁所、景點營業時間等

等的問題，給予他們答案時我心裡面總是澎湃的，就像是朋友之間

在聊天一樣，為他們提供答案讓旅遊更加便利，我的熱情也能使他

們了解台灣人的友好與熱心，而他們也不吝嗇的給予我”謝謝”這

兩個字，也讓我更加有成就感。

   曾經假日支援蘭潭風景區所承辦的一場蘭潭「迎蝶盟」的活動，

宗旨是要在蘭潭風景區種植「高士拂澤蘭」，這種植物會吸引蝴蝶

來取蜜，試著把蘭潭風景區打造成蝴蝶的休息站，另一方面可以綠

化嘉義市。活動場面盛大，市民熱

情響應，近距離的與市民聊天服務

這些都是當海軍體驗不到的。

   因為當了替代役使我的生活有

了不一樣的改變，每天穿上替代役

服裝時，總是會照著鏡子多看自己

一眼，左胸口的名條、右手臂的徽

章，我代表著替代役的身分，秉持

著愛心、服務、責任、紀律，為人

民服務，而現在的我毫無疑慮的以

微笑與驕傲告訴市民與旅客，我是

「替代役」。

           經濟部水利署第十河川局 環保役 吳兆麟

   還記得小學的時候，最期待颱風的到來，每每遇到颱風擦肩而過

而未享受到颱風假的福利時，總是哀怨連連。記得那時爸爸會說：「

不放假才好，不然颱風會帶來很多的損失，爸爸也少賺一天的錢(當

時他開計程車)。」但當時對於認知有限的我，也只是聽聽，即便長

大後了解颱風帶來的影響，每到颱風季節，仍期盼著可以放假卻不要

有災情的颱風多來幾個。

　 直到服役後，這樣的想法才有了轉變，原來當我們颱風天抱著枕

頭睡覺、跟爸媽去吃大餐、或約朋友唱KTV時，卻有那麼多的一群人

，默默在風雨中為大家服務。河川局是一個很少民眾瞭解的單位，但

在颱風來臨時負起第一線保障民眾生命財產安全的任務。除了汛期時

要處於備戰狀態外(氣象局一旦發布豪雨特報就要進駐水情中心)，每

一次的颱風，整個河川局團隊繃緊神經，災害模擬、開會、如雪花般

的傳真、接不完的電話以及熬夜待命，甚至風狂雨驟時還必須至現場

進行測量或災後協助救災，為的就是將災情降至最低，原來開心放假

的背後，是因為有這群英雄的付出。

　 而身為河川局環保替代役役男的我們，不僅在水情中心協助接聽

各界洽詢最新水情電

話、將最新資料彙整

傳真至各級長官或其

他單位參考應變、後

勤補給等輔助工作，

更在這第一線戰場看

到了人性最美好的一

面，不是在螢光幕前

閃耀，而是在不為人

知的地方努力，負起

保障他人的生命財產 役男於颱風天協助水情中心開設

安全工作。當初只是抱著服役期間能有更多自己的時間，才從常備役

體位申請服替代役，反而學習到更多自己未曾想像過的知識。退伍後

的我也即將成為公務員，”公僕”稱呼起來或許過於矯情，但期許自

己能在更多不為人知的地方，默默地服務更多人群！
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  在台中市屬於落後偏鄉的大肚溪畔，一棟毫不
 

起眼的農村瓦舍，卻是陶藝家謝志成玩泥捏陶的天

地，取名「泥屋工作坊」，讓人一眼看穿主人愛泥

成痴的個性。

　 現年46歲的謝志成，在學校讀的是機械科系，

也曾在機械工廠上過班，因為好奇與興趣，跟著堂

哥謝志豐捏陶拉坯，由於機械車床技術要求的標準

是接近零誤差，他將學校與工廠學習的心得應用在

拉坯上，很快就抓到訣竅，一雙巧手拉出的作品曲

線既工整又精準，雖不至於一鳴驚人，但讓人刮目

相看，也使他對陶藝之路激發信心，在堂哥的鼓勵

下，自己的未來自己決定，不顧父母的反對，76年3

月，也就是19歲那年的春天，他背著簡單行囊就北

上鶯歌到堂哥的陶豐陶藝工作室當學徒，從此改變

他的人生。

　 只要努力就會有收穫，對謝志成而言，一點也

不假，初期創作以造型勻稱的素色茶壺為主，第二

年參加全省美展即獲入選，但當他興高采烈的拿得

獎作品回家希望換得雙親諒解時，不但不見父母喜

形於色，反被丟放在屋中的角落刻意冷落，不過，

他並不氣餒，仍孜孜矻矻的鍾情於素面陶藝創作，

同時致力於釉藥的研發，以台灣各地的陶土調製成

如紫砂、朱泥、鐵砂、黃泥等，使得他的茶壺無論

成色和造型，比起宜興紫砂壺毫不遜色，他的作品

也先後得過台灣工藝競賽首獎、全省美展優選、全

國美展入選、國家工藝獎入選及北、高兩市美展等

大小展覽無數獎項，他以成績印證當初放棄「黑

手」改玩泥巴的決定是不會後悔的，父母親才開始

由接受轉而支持。

　 經過將近四年的學陶生活，讓他從陶藝世界的

門外漢，蛻變成擁有一身紮實的好功夫，80年1月，

謝志成帶著「闖江湖」的決心返回大肚老家，將傳

統的古厝化身為「泥屋工作坊」，製作茶壺供應盤

商維持生計，也潛心研究釉藥的應用。

　　除了茶壺，謝志成也創作大型的作品，為了尋

求突破，在拉坯後，利用切割、粘接等技法，讓造

型更多變，也更能展現內心的思想。謝志成謙虛的

說，陶土的世界千變萬化，永遠都學不完，每一次

的開窯都是一次的學習和驚奇，常迫不及待的等不

及完全降溫，就提早掀窯偷瞄，只是這一個小小的

動作卻必須付出慘痛的代價，準備多時的作品全窯

報銷，經過幾次的教訓才終於學乖了，雖然坐立難

安也得逼自己按捺著性子耐心等待。

　　工作之餘，他喜歡旅遊，每到一處都會帶回一

把當地的砂土，混合釉藥做出一件紀念該次旅遊的

作品，經過窯燒結果經常帶給他意外的驚喜，成為

記憶的收藏，更是充滿故事性的創作，但也失敗過

許多次，不過，他總會從中找尋問題根由，進而創

作獨具個人風格的作品，油滴釉便是其中的代表。

2006年中秋節前，謝志成心血來潮的以陶土為素

材，推出應景的即興作品「土月餅」自娛，因製作

精美，時尚且富雅趣，見者無不會心一笑，紛紛探

詢能否訂製，與眾不同的月餅送禮自賞皆宜。

　 有人說，陶藝是火與土的結合，但謝志成認為

這只是作品成型的基本步驟，藉由火與土表現作者

的創作理念和思緒，必須是完美無瑕，才稱得上是

好作品，這也是他一直以來努力的方向和目標。

　 以玩泥捏陶作為一生的事業，謝志成坦言並非

易事，但這是一條不歸路，他仍將堅持理想，繼續

鑽研釉藥的開發，希望能讓創作再攀高峰，如果行

有餘力，也願意奉獻所能，和愛玩泥巴的朋友一起

體會捏陶的樂趣。
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