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廣告



內政部役政署於端午節前5月24日，在新北市

淡水舉辦北區縣市「役路相伴∼袍澤情深座談」

活動，由役男協助受傷弟兄走出戶外，內政部參

事林國演也代表部長徐國勇到場關懷並致贈慰問

金，他表示，多年來已有725位具有相關專長的替

代役役男陸續投入照顧服役受傷弟兄，讓家屬能

得到喘息時間，也展現替代役關懷弱勢、服務社

會的精神。

內政部役政署署長龔昶仁表示，為鼓勵受傷

弟兄敞開心胸、出外參與活動，與他人互動、交

流，從102年開始，分別在北、中、南、東區及澎

湖縣辦理「役路相伴∼袍澤情深座談活動」，每

年約600位受傷退伍弟兄及家屬參加活動。這次在

北區的座談活動是由新北市政府承辦，臺北市、

花蓮縣、宜蘭縣、基隆市、桃園市、新竹市及新

竹縣政府共同協辦，邀請受傷弟兄及家屬、弱勢

團體代表、役政人員及替代役役男等約500人共襄

盛舉。

活動中，替代役役男許智凱分享了他陪伴腦

傷且四肢癱瘓、無法言語的弟兄林其毅的服務經

驗，智凱每天除固定陪同外出復健、散步之外，

持續地以說故事、陪同聊天等方式關懷他，在役

男真誠陪伴下，紓解其毅弟兄封閉的心門、勇敢

面對人生，進而也減輕家屬照顧的辛勞! 
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林參事國演(右3)役政署龔署長(右1)李主秘昊陞(左2)新北市民政局長柯慶忠(左3)傷殘協會理事
長楊昭雄(右2)共同致贈慰問金及慰問品



日常之中發現替代役價值

期盼落實「社會適應」的本質

 

從正式進到服役單位開始，有個問題一直困擾著自己：我們
該怎麼為單位創造獨特的價值？以公共行政役為例，役男的主要
工作是在正職人員日常事務的基礎上，協助他們進行送公文等一
系列所謂「輔助性」的工作。這些工作雖然都是公部門運轉不可
或缺的部分，但做了一段時間以後，總感覺缺少了一些工作上的
成就感。

最近單位發生的兩件事讓我重新認識了自己的工作。第一件
事發生在偵查庭上。為了辦案需要，檢察官可以傳喚案件當事人
召開偵查庭進行訊問，以利蒐集更多跟案件有關的證據。而在民
眾日常生活已高度數位化的今天，許多有利於案情的證據不再是
實物，而是儲存在智慧型裝置內的電子紀錄。檢察官們常常需要
當庭檢視這些作為證據的電子紀錄來推進案件。然而，取用這些
電子紀錄，並當庭呈現在當事人面前的程序（為了保障當事人的
權益，這是非常關鍵且必要的一個程序）對許多檢察官和書記官
而言卻是一件難事。我遇到的情況是當事人有一段儲存在iPhone內
的電子資訊要當庭呈現，但由於iPhone內建的繁瑣導出程序使得偵
查庭「卡」在這個程序上，故緊急招喚我前去支援。我永遠記得
當我成功將資訊導出到庭內電腦時，檢察官、書記官和當事人同

時如釋重負的表情。
另一件事發生在檢察官的日常工作上。由於檢察官之間常常

需要交換法律意見以利辦案，而某些類別法律知識又有明顯的區
域優勢（例如金融案件大多發生在北台灣，故北部地區的檢察官
對此常較其他地區的檢察官有更多的相關法律經驗），因此檢察
官們私下常使用Line來和遠處的同行們進行交流。然而他們的許多
討論（大量Line訊息）在兌現到現實應用（從Line導出到電腦並和
有關法條進行比對）時，常常會出現技術障礙。雖然將Line裡面
的訊息導出到電腦對我而言不是難事，但在幾次解決了單位同仁
的困難後，我意識到某些對「數位原住民」的我們而言不甚困難
（雖然有的情況頗為複雜）的事情，其實對近年面對數位轉型大
潮的公部門而言非常有價值。

總結上述經驗，重新認識到替代
役能創造的獨特價值後，日趨平淡的
服役生活有了新激勵。畢竟，知道自
己正為國家創造價值的感覺是役男們
繼續努力的重要動力。

服役生活漸漸到了尾聲，參加過許多次的公益服務，認為這
次是相當有意義的，為什麼這麼說呢?因為對於服務使用者，他們
的理解和認知能力上與常人算是有相當的落差。我服役的陽明教
養院，每個月都會辦理類似這樣的公益活動，我們稱為”社會適
應”。可是選擇的地點往往就是個類似踏青，吃吃零食、走走路，
跟社會實際接觸的機會一般不會太多，也希望不要搞得太過麻煩。

然而，同性質的南港養護中心，服務使用者們有不少數量的輪
椅，團體行動非常不方便，還是預訂了天文館的行程，並且不是
走馬看花，還仔細分配了替代役、志工等人一對一的推著院生們參
觀，我看到好多夥伴跟志工們都很認真的播放導覽給他們聽，或是
看著他們懵懵懂懂的眼神，仍然慢慢的覆誦給他們聽，與他們有很

棒的互動。
短短一小時的相處，我感覺到，這些院生們眼裡的那種喜悅跟

興奮，有機會接近天文的奧秘，雖不可能多麼了解透徹，但也絕
非我們普遍認知的無知無覺。身在陽明教養院，不久將要離開，我
感觸很深刻，期望這
樣的活動如能真正落
實「社會適應」的本
質，不管對服務者、
服務使用者都會是一
次可貴的經驗。

績優研發替代役役男
　

對科技及產業貢獻說明
市面許多3C產品外殼均來自可成，可謂CATCHER outside!3C大廠不斷設計新產品，可

成承接新案後便展開一連串試作，但並非每個產品均能量產上市。在我的CNC製程中，除了
管理產線人員，主要為試作改善、測試，量產機種產線管理、異常排除等工作，,故常需跨
部門討論，包括評估研發部門訂定尺寸是否合理，與品保部門確認外觀狀況是否合格，而
後才能到下一站進行產品加工、組立，而近期負責的筆電新案試作順利並進入量產，即將
讓市面再多一項公司的產品。

在公司服勤已逾一年半載，得到許多主管、同事們的協助與信任，在
需承擔風險的狀況下，願意放手讓我try，而進行多項改善測試、也累積個
人的經驗，肯定個人工作表現，讓我在服勤的同時，快速累積工作經驗，
同時與同儕相較之下，我已有份穩定的工作，再次感謝內政部役政署及公
司的肯定！謝謝！

很榮幸在這短短一年的服役生涯中，能夠遇到並經歷這麼多
的人、事、物。我本身在替代役訓練班經理庫房服役，並在服裝

庫房負責帳務管理的職務。這個職務雖然
並非是我的專長，但我一直要求自己要認
真學習，努力把自己的職務盡心做好。

此次任務期間，是從108年2月27日
開始，一直持續至4月15日為止，目標是
將舊品衣物與工業廢棄物兩大類型的廢棄
物，從替代役訓練班準備歸還國軍的第六
大隊庫房中清理出來，並載運存放至零
四八庫房後，進行詳細的檢整分類。接
著，配合環保法令要求，請外部廠商協助
載送至營區外焚化廠進行焚化與合法的相
關處理。兩大類型之廢棄物:一類為廢棄舊
衣，包含一般役制服衣褲、運動外套與運
動長褲等；另一類為完成分類之工業廢棄
物，其中包含生鏽鐵絲、木棧板、破舊雨
衣、廢棄油漆桶與損毀的交通錐等。

身為分隊長的我接到任務後，立即陪

同經理庫房長官至六大庫房與零四八庫房，評估所需堆放廢棄物
之空間大小，並排定廢棄物清運的時間。接著請該段時間之輪值
總隊協助發送通知，並協調該段時間留營之替代役訓練班服役役
男協助清理第六大隊庫房的各類廢棄物。

時間很快地來到3月12日，第六大隊庫房已經清理完畢，所有
清理出來的廢棄物也移至零四八庫房並完成分類，也邀請廠商代
為處理後續事宜。最後，將零四八庫房整理回復原狀後，我們的
任務也順利如期完成了。

在完成任務過程中，有非常多人協助我們。當我看到各中隊
前來支援的學長、同期夥伴與學弟，看到大家在太陽與大雨下依
舊不辭勞苦的合力整理第六大隊庫房，這畫面讓我想到一首朗朗
上口的軍歌「同袍情」，它的歌詞在那一刻深深地打動了我。當
然還要感謝替代役訓練班的長官全力支持，讓我們處理任務的速
度非常流暢。而我也在這個過程中瞭解到承上啟下與人力分派的
重要性，了解只有將有限的人力做最有效的運用，任務才能順利
圓滿的完成。最後，我最想感謝的是經理庫房全體役男，他們是
最棒的，有了他們盡心努力的協助，此次的任務才能如期完成，
謝謝!
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