管理人員的輔導角色
輔導係指：「管理人員可以協助役男瞭解自己、接納自我、肯定個人與充分發展自我，並能解決生活、學習與生涯規劃以達到適應服勤環境、成長與發展的助人輔導工作」。

服勤單位管理人員與役男相處時間最長，故除了負責生活管理之外，當役男遭遇情緒困擾或問題時，應該給予協助

